Vivo Academy

VSeobecné podminky pro Vive Academy
(dale v textu pouze ,,Podminky*)

1.
2.

10.

11.

Piisobnost: tyto Podminky se vztahuji na kurzy, seminafe poradané Vivo Academy.

Zakladni pojmy a jejich obsahova napln v rdmci Podminek:

2.1. KURZY - jedna se o jedno, nebo vicedenni kurzy urCené pro profesionaly i vefejnost.
Absolventi kurzu obdrzi certifikat.

2.2. SEMINARE - jde o zajmové seminafe obvykle v ramci jednoho dne, &i v délce n&kolika
hodin.

2.3. Kurzy, seminéfe, dale jen AKCE.

Student: kazdé4 fyzickd osoba, kterd vyplni ptihlasku/objednavku a fadné zaplati za objednanou

Akci.

Cenik: je k dispozici na internetovych strankach (www.vivo-academy.cz) u kazdé Akce.

Podrobnosti k jednotlivym Akcim jsou k dispozici na internetovych strankach (Wwww.vivo-

academy.cz) u kazdé Akce.

Misto konani — pokud neni stanoveno jinak - v Praze, pfesna adresa konani bude vzdy v¢as pied

Akci uptesnéna.

Rezervace: je nutné si misto na Akci pfedem rezervovat pies objednavkovy formulaf na strankach

(www.vivo-academy.com), nebo e-mailem (vivo-academy@seznam.cz). Rezervace nabyva

platnosti az po uhrazeni plné ¢astky za Akci a po zpétném potvrzeni e-mailem, neni-li dohodnuto

jinak, a to nejpozd¢ji do 48 hod. po nahldSeni rezervace a obdrzeni smluvené ¢astky na ucet.

Volné misto je garantovano az po zaplaceni celé Castky.

Piihlaska: na zakladé¢ tadné vyplnéného a odeslaného formulafe z internetovych stranek

(www.vivo-academy.cz) bude studentovi nasledné piihlaska potvrzena. Soucasti potvrzeni budou

udaje o platbé.

Platba: platby jsou pfijimany pievodem na tucet, piipadné po dohodé¢ v hotovosti. Pro

bezhotovostni platbu bude sdéleno ¢islo bankovniho G¢tu. Student platbou stvrzuje, Zze objednava

Akci a je srozumén s jejim obsahem. Platba za Akci musi byt poukazana nejpozdéji do 3 dnd po

rezervaci, jinak rezervace pozbyva platnosti.

Storno podminky:

10.1. Pti odhlaseni se z Akce s predstihem del$im nez 14 dnii pfed jejim zahdjenim, vam
bude uctovan storno poplatek ve vysi 30% z castky kurzovného.

10.2. Odhlasite-1i se z Akce s predstihem krat§im nez 14 dnl pied jejim zahajenim, vam
bude uctovan storno poplatek ve vysi 50% z castky kurzovného.

10.3. V piipad¢ stornovani ucasti 5 pracovnich dni pfed Akci nebo neomluvené absence na
Akci, bude uctovano kurzovné v plné vysi.

10.4. Muizete rovnéz navrhnout pfevedeni platby na jinou Akci ¢i za sebe poslat nahradniho
ucastnika, ktery Vasi platbu mize vyuzit a tim automaticky akceptuje tyto Podminky, a to v
ptipadé, ze o tom 5 pracovnich dni pfedem informujete.

10.5. Od doby zahajeni, v prub&éhu nebo po skonceni (absolvovani) Akce odpada jakykoliv
narok na vraceni zaplaceného kurzovného, at’ uz se na Akci nedostavite nebo ji z jakéhokoliv
divodu predCasné opustite.

Slevy:

11.1. Slevy se nesditaji.

11.2. Platba mésic a vice pied terminem konani Akce — 10 % z ceny.
11.3. Pii prihlaseni a platbé za 2 osoby — 10 % z celkové ceny.
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12.

13.

14.

Zpracovani osobnich udaji: Potvrzujici osoba (student) udéluje souhlas ke zpracovani osobnich

udajii (jméno, pfijmeni, datum narozeni, kontaktni adresa, e-mailovy kontakt, telefonni kontakt) v

souvislosti s objednanou Akci za uéelem jejich zafazeni do interni databaze, dale pro potvrzovani

rezervaci a informovani o jednotlivych akcich pofadanych Vivo Academy. Student prohlasuje, Ze
si je védom, Ze poskytovani veskerych osobnich idaji je dobrovolné. Souhlas se udéluje na dobu

3 let od posledni navstivené Akce. Zafazeni do marketingové databaze je mozné kdykoliv ukoncit

e-mailem: vivo-academy@seznam.cz.

Vyhrada zmén:

13.1. Vivo Academy si vyhrazuje pravo ménit znéni Podminek, piipadné vydavat Podminky
zcela nové. Vivo Academy se zavazuje, ze aktudlni znéni Podminek bude vzdy zvetejnéno na
internetovych strankach (www.vivo-academy.cz).

13.2. V piipadé neocekdvanych zmén ¢i jinych nepfedvidatelnych okolnosti (napf.
technické, ¢i jiné problémy na strané pronajimatele prostor konani Akce, vyssi moc apod.)
ma Vivo Academy pravo ménit misto, dny a hodiny Akce, piipadné urcitou AKci Gplné zrusit.
ZruSend Akce se Vivo Academy zavazuje nahradit v jiném fadné a vcas smluveném a
oznameném terminu a celou véc fesit individualné se studentem.

Platnost a u¢innost Podminek: tyto Podminky jsou platné a G¢inné od 1. listopadu 2017 véetné.
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